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NEU IT-Servicetechniker (m/w/d) in Berlin

Fir unseren renommierten Kunden suchen wir zum nachstmdglichen Zeitpunkt
mehrere IT-Servicetechniker (m/w/d).

IHRE AUFGABEN:

e Klassischer Onsite Support sowie IMAC-Leistungen

¢ Entstérung beim Anwender vor-Ort sowie Betankung und Léschung von
Notebooks

¢ Bearbeitung von Tickets aus dem Ticketsystem sowie technische
Betreuung von Onsite und Remote (Skype, Webex) Veranstaltungen

¢ Inventarisierung und Pflege von Bestands- und Neuhardware

« Ubernahme aller weiteren anfallenden Arbeiten, die den Kunden entlasten

IHR PROFIL:

¢ Abgeschlossene IT-Ausbildung z.B. zum Fachinformatiker (m/w/d)
Systemintegration, IT-Systemkaufmann (m/w/d) oder IT-Systemelektroniker
(m/w/d) von Vorteil

e Oder 1 Jahr Berufserfahrung aus einer ahnlichen Tétigkeit wie z.B. als IT
Techniker (m/w/d), Hardware Techniker (m/w/d), Support Techniker
(m/w/d), etc.)

¢ Anwendererfahrung in einem Ticketsystem oder vergleichbaren
Dokumenations-Workflows

» Basis Netzwerkkenntnisse und Erfahrung im Lésen einfacher
Netzwerkprobleme

e Erfahrung in der eigenstandigen Bearbeitung von IT Tickets und
Lésungsfindung mit Anwenderinteraktion

¢ Erfahrung in der selbststandigen Installation, Reparatur und Aufriistung von
Hard- und Software

¢ Gute bis sehr gute Deutschkenntnisse

¢ KEIN Fihrerschein notwendig

GEBOTEN WIRD:

¢ Unbefristeter Arbeitsvertrag

¢ Eigenstandige und verantwortungsvolle Aufgaben
¢ Festes und attraktives Monatsgehalt

¢ Projektzulage

¢ Urlaubs- und Weihnachtsgeld

¢ Personliche Betreuung

e Moderner IT-Arbeitsplatz

¢ Fachlicher Wissenszuwachs

¢ Personliche Weiterentwicklung

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung! Bitte bewerben Sie sich, indem Sie das
nachfolgende Bewerbungsformular ausfiillen und laden Sie in ca. 2 Minuten lhren
Lebenslauf hoch.
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Alternativ kénnen Sie uns natirlich lhren Lebenslauf an info@temp-consulting.de
senden.

Fir weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne unter 0172 54 00 737 und info@temp-
consulting.de zur Verfigung.

« Zurlick zur Ubersicht

Temp consulting GmbH Ilhr Personaldienstleister
https://www.temp-consulting.de
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