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IT-Kundenservice (m/w/d) in Festanstellung in
Bremen
In Festanstellung suchen wir für unseren renommierten Kunden Sie als IT-
Kundenservice (m/w/d) in Bremen

IHRE AUFGABEN:

Zuverlässige Ticketbearbeitung im First und Second Level IT Support
Sichere Hilfestellung via Ticketsystem, Telefon oder E-Mail
Weitergabe der Tickets an den Third Level Support
Dokumentation und Weiterführung von Best Practices

IHR PROFIL:

Technisches Know-how: Verständnis von Betriebssystemen, Netzwerken,
Hardware und Software
Fähigkeiten im Troubleshooting und der Problemlösung
Flexibilität und Lernbereitschaft
Kommunikationsfähigkeiten in Deutsch, Englisch to have

GEBOTEN WIRD:

Festanstellung / Direktvermittlung
Interessante und abwechslungsreiche Aufgaben
Festes und attraktives Gehalt ca. 45.000 – 50.000€
Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Moderner Arbeitsplatz
Fachlicher Wissenszuwachs
Persönliche Weiterentwicklung

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! Bitte bewerben Sie sich, indem Sie das
nachfolgende Bewerbungsformular ausfüllen und laden Sie in ca. 2 Minuten Ihren
Lebenslauf hoch.

Für weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne unter 0173 2640447 und info@temp-
consulting.de zur Verfügung.

« Zurück zur Übersicht

Arbeitsort
Bremen
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