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Fachinformatiker (m/w/d) Systemintegration in
Ratingen

Fir unseren renommierten Kunden suchen wir zum nachstméglichen Zeitpunkt Sie
als Fachinformatiker (m/w/d) Systemintegration in Ratingen

IHRE AUFGABEN:

e Erfassung, Kategorisierung und Klassifizierung der Anfragen im
Ticketsystem

¢ Ldsen der Incidents und Service Requests im Rahmen des 1st und 2nd
Level Supports

¢ Troubleshooting mit dem Anwender bei Hardware

¢ Durchfiihrung und Kontrollierung von Software Updates,
sowie Abarbeitung von Remedy Tickets

¢ Inventarisierung der Kassensysteme und zugehdriger Peripherie

IHR PROFIL:

¢ Abgeschlossene IT-Ausbildung oder entsprechende Berufserfahrung im IT-
Bereich

» Erfahrungen im Support, sowie Hard- und Software, inkl. in der Installation
von Notebooks sowie Desktop- und Mobile Devices und in
den Betriebssystemen MS Windows

¢ Grundkenntnisse im Linux-Bereich (Ubuntu und/oder RedHat)

¢ Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

GEBOTEN WIRD:

¢ Eigenstandige und verantwortungsvolle Aufgaben
¢ Festes und attraktives Monatsgehalt

¢ Projektzulage

¢ Urlaubs- und Weihnachtsgeld

¢ Personliche Betreuung

e Moderner IT-Arbeitsplatz

¢ Fachlicher Wissenszuwachs

¢ Personliche Weiterentwicklung

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung! Bitte bewerben Sie sich, indem Sie das
nachfolgende Bewerbungsformular ausfiillen und laden Sie in ca. 2 Minuten Ihren
Lebenslauf hoch.

Fir weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne unter 0172 54 00 737 und info@temp-
consulting.de zur Verfligung.

« Zuriick zur Ubersicht

Temp consulting GmbH

Arbeitspensum

Arbeitsort
Ratingen

Ilhr Personaldienstleister
https://www.temp-consulting.de
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